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Подключение к системам теплоснабжения осуществляется в следующем порядке:
1) направление исполнителю заявки о подключении к системе теплоснабжения, ответ заказчику  МУП РГО «РежПром» в течение 5 дней со дня получения запроса;
2) В случае отсутствия технической возможности подключения исполнитель в течение 5 рабочих дней со дня получения заявки на подключение к системе теплоснабжения направляет заявителю письмо;
3) В случае технической возможности подключения Заказчик направляет запрос о предоставлении технических условий;
4) МУП РГО «РежПром» в течение 14 дней со дня получения запроса о предоставлении технических условий обязаны предоставить технические условия либо мотивированный отказ в выдаче указанных технических условий при отсутствии технической возможности подключения к системе теплоснабжения.
5) Заказчик направляет на бумажном носителе или в электронной форме в адрес исполнителя заявку на подключение к системе теплоснабжения; 
6) МУП РГО «РежПром» в течение 20 рабочих дней со дня получения заявки направляет заявителю подписанный проект договора о подключении в 2 экземплярах.
7) Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора о подключении в течение 10 рабочих дней со дня получения подписанного исполнителем проекта договора о подключении и направляет в указанный срок один экземпляр исполнителю с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего договор о подключении;
8) выполнение мероприятий по подключению, предусмотренных условиями подключения и договором о подключении (Нормативный срок подключения не может превышать 18 месяцев со дня заключения договора о подключении, если более длительные сроки не указаны в заявке заявителя);
9) составление акта о готовности внутриплощадочных и внутридомовых сетей и оборудования подключаемого объекта к подаче тепловой энергии и теплоносителя;
10) составление акта о подключении.
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